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Kundprojektledare / Technical Account Manager
- Tycker du om att jobba fokuserat mot tydliga mal?

- Tycker du om att vara den som ser till att saker hander?

- Tycker du om att utmana dig sjalv med att 6vertraffa andras forvantningar?
- Tycker du om den direkta aterkoppling man far i arbetet med kunder?

- Vill du sténdigt utveckla dig och bli battre pa det du gor?

- Tror du att hog kvalitet ar basta sattet att bygga ett starkt varumarke?

- Tycker du att det ar inspirerande att leda och lotsa kunder till bra [6sningar och beslut?

- Ser du meningskiljaktigheter som majligheter till intressanta diskussioner som kan leda till nagot

nytt och spannande?
Mmal
Dacsa ska inom nagra ar vara en av de tio storsta leverantorerna av affarssystem pa den svenska
marknaden. Dacsa ska ocksa sla sig in pa den amerikanska marknaden, dar vi redan idag har nagra

kunder. Vi arbetar nu med att ldgga grunden for expansionen och behdver darfor fler kvalificerade
medarbetare.

Behov

Vi soker erfarna kund-projektledare, som ar vana att arbeta med krdvande kunder. Du ska agera
kundens férlangda arm hos oss vad det géller krav och 6nskemal, och samtidigt styra och lotsa
kunden i allt som ror var relation, s att vara visioner och planer dr sa samordnade som maijligt.
Arbetet inbegriper att vara kontaktperson mot vara kunder och skota:

Projektsamordning

- Forandringsforfragningar
- lLeveranser

- Systemimplementation

- Merforsaljning

- Utbildningar mm.

For ratt person finns mojlighet att bygga upp en egen organisation i takt med att vi vaxer. Vi ser
gdrna att du har:

- Akademisk examen
- Erfarenhet av projektledning mot medelstora och stora kunder
- Erfarenhet av avancerade systemlésningar

Det &r meriterande om du har erfarenhet av att arbeta med:

»



- Affarssystem

- Affarsprocesser hos kunder
- Systemkonfiguration

- Forséljning

- Utbildning

Arbetet innebar i dagslaget inget eller mycket begréansat resande. Innehallet i tjansten kan till viss del
anpassas efter sékandes kvalifikationer.

Vi

Dacsa ar ett svenskt programvaruféretag som utvecklar DACSA Commerce Suite, ett avancerat
affarssystem for aterforsaljare och distributorer som fokuserar pa storskalig och effektiv e-handel.
Var storsta kund idag ar Dustin, som med hjalp av DACSA Commerce Suite bedriver en mycket
framgangsrik och I6nsam e-handel, som de beldnats flerfaldigt for med priser som: Posten Logistics

Award (Posten), Arets aterforsaljare (Tidningen IT-branschen), Guldmusen (Computer Sweden,
Affarsvarlden, SIF, m.fl.) och Arets e-handlare (Pricerunner).

Dacsa har starka och langsiktiga dgare, och en stabil kundbas. Vi har en svensk foretagskultur med
sunda och moderna varderingar.

Kontakt

Anmal ditt intresse genom att skicka nagra rader om dig sjalv och din CV till careers@dacsa.se. Ange
”"Kundprojektledare” som drende. Sista dag for intresseanmalan ar 1 maj, men vi intervjuar
kandidater I6pande. Om du vill veta mer eller har fragor ar du vdlkommen att kontakta Anders
Jerkerus pa 08-546 380 00.

Dacsa AB
Grenstigen 2A
181 31 Lidingo

Excellenceis a habit)



